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ΜΕΡΟΣ Γ: ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 

1.1. Υποδείγματα Εγγυητικών Επιστολών

Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής

ΕΚΔΟΤΗΣ ................................................

Ημερομηνία έκδοσης .............................

Προς: 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ ................. για ευρώ .......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της Εταιρίας ……….….. οδός …….……. αριθμός …… ΤΚ .………..,}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών 

α)…….….... οδός ............................. αριθμός ................. ΤΚ ………………

β)……….…. οδός ............................. αριθμός ................. ΤΚ ………………

γ)………….. οδός ............................. αριθμός ................. ΤΚ ………………

……..

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας,} και μέχρι του ποσού των ευρώ ........................., για τη συμμετοχή στο διενεργούμενο διαγωνισμό της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) ….…………. με αντικείμενο (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) ……………….. συνολικής αξίας (συμπληρώνετε τον προϋπολογισμό με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ..................................., σύμφωνα με τη με αριθμό ................... Διακήρυξή σας. 

Η παρούσα εγγύηση καλύπτει καθ’ όλο το χρόνο ισχύος της μόνο τις από τη συμμετοχή στον ανωτέρω διαγωνισμό απορρέουσες υποχρεώσεις

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της εν λόγω Εταιρίας.}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας.}

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την ……………… (Σημείωση προς την Τράπεζα : ο χρόνος ισχύος πρέπει να είναι μεγαλύτερος τουλάχιστον κατά ένα (1) μήνα του χρόνου ισχύος της Προσφοράς).

Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από έγγραφη δήλωσή σας, με την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημα σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης Σύμβασης

ΕΚΔΟΤΗΣ ...............................................

Ημερομηνία έκδοσης ...........................

Προς: 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ ................. για ευρώ .......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μία από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας}, και μέχρι του ποσού των ευρώ ........................., για την καλή εκτέλεση της σύμβασης με αριθμό ................... που αφορά στο διαγωνισμό της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) …………. με αντικείμενο (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) …….………..…… συνολικής αξίας (συμπληρώνετε το συνολικό συμβατικό τίμημα με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ………........, σύμφωνα με τη με αριθμό ................... Διακήρυξή σας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου. 

Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς μας, οι οποίες έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο, στα Ν.Π.Δ.Δ. και στα Ν.Π.Ι.Δ., συμπεριλαμβανομένης και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόμου για την Τράπεζά μας. 
(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική Επιστολή Προκαταβολής

ΕΚΔΟΤΗΣ ..............................................

Ημερομηνία έκδοσης ...........................

Προς: 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ ................. για ευρώ .......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………………. Οδός …………………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας.}

για την λήψη προκαταβολής για τη χορήγηση του .…% της συμβατικής αξίας μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ, ευρώ ………… σύμφωνα με τη σύμβαση με αριθμό ................... και τη Διακήρυξή σας με αριθμό ………., στο πλαίσιο του διαγωνισμού της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) …………. για εκτέλεση του έργου (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) ……… ……… συνολικής αξίας (συμπληρώνετε το συνολικό συμβατικό τίμημα με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ..................................., και μέχρι του ποσού των ευρώ (συμπληρώνετε το ποσό το οποίο καλύπτει η συγκεκριμένη εγγυητική επιστολή) ......................... πλέον τόκων επί της προκαταβολής αυτής που θα καταλογισθούν σε βάρος της Εταιρίας …………… ή, σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας, υπέρ των Εταιριών της Ένωσης ……………… ή Κοινοπραξίας ……………, υπέρ της οποίας εγγυόμαστε σε εφαρμογή των σχετικών άρθρων του Κανονισμού Προμηθειών της Αναθέτουσα Αρχή, στο οποίο και μόνο περιορίζεται η εγγύησή μας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

 (Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική επιστολή καλής λειτουργίας

ΕΚΔΟΤΗΣ ..............................................

Ημερομηνία έκδοσης ...........................

Προς:
Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ................ για ευρώ.......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………………. Οδός …………………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……
μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μία από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας}, και μέχρι του ποσού των ευρώ........................., για την καλή λειτουργία του αντικειμένου της σύμβασης με αριθμό ……… που αφορά ………………. συνολικής αξίας ……………………. σύμφωνα με τη με αριθμό ……………. Διακήρυξή σας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την απλή έγγραφη ειδοποίησή σας.

Για την καταβολή της υπόψη εγγύησης δεν απαιτείται καμία εξουσιοδότηση ή ενέργεια συγκατάθεσης της …………… (επωνυμία Αναδόχου) ούτε θα ληφθεί υπόψη οποιαδήποτε τυχόν ένσταση ή επιφύλαξη ή προσφυγή αυτής στη διαιτησία ή στα δικαστήρια, με αίτημα την μη κατάπτωση της εγγυητικής επιστολής ή την θέση αυτής υπό δικαστική μεσεγγύηση.

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την ………… (Σημείωση προς την Τράπεζα: ο χρόνος ισχύος πρέπει να είναι μεγαλύτερος κατά τρεις (3) μήνες από το συμβατικό χρόνο εγγύησης καλής λειτουργίας). Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από απλό έγγραφο της Υπηρεσίας σας, με την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημά σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζας μας που έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συμπεριλαμβανομένης και αυτής, δεν υπερβαίνουν το όριο που έχει καθορίσει ο Νόμος για την Τράπεζά μας.

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)
Υπόδειγμα Βιογραφικού Σημειώματος

	ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ

	

	ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ
	

	Επώνυμο:
	
	Όνομα:
	

	

	Πατρώνυμο:
	
	Μητρώνυμο:
	

	

	Ημερομηνία Γέννησης:
	__ /__ / ____
	Τόπος Γέννησης:
	

	

	Τηλέφωνο:
	
	E-mail:
	

	Fax:
	
	
	

	
	
	
	

	Διεύθυνση Κατοικίας:
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	

	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ
	

	Όνομα Ιδρύματος
	Τίτλος Πτυχίου
	Ειδικότητα
	Ημερομηνία Απόκτησης Πτυχίου

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΣΤΕΛΕΧΟΥΣ 

(στο προτεινόμενο, από τον υποψήφιο Ανάδοχο, σχήμα διοίκησης Έργου)
	

	ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ
	

	Έργο (ή Θέση)
	Εργοδότης
	Ρόλος
 και Καθήκοντα στο Έργο (ή Θέση)
	Απασχόληση στο Έργο

	
	
	
	Περίοδος (από – έως)
	ΑΜ


	
	
	
	__ /__ / ___

-

__ /__ / ___
	

	
	
	
	__ /__ / ___

-

__ /__ / ___
	

	
	
	
	__ /__ / ___

-

__ /__ / ___
	


1.2. Πίνακες Συμμόρφωσης

Ο υποψήφιος Ανάδοχος συμπληρώνει τους παρακάτω πίνακες συμμόρφωσης με την απόλυτη ευθύνη της ακρίβειας των δεδομένων.

Πίνακας Λειτουργική Ενότητα Web Εφαρμογή

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Επιτελική Σύνοψη – Αντίληψη του Έργου
	ΝΑΙ
	
	

	Demo του προσφερόμενου συστήματος με την υποβολή προσφοράς και με την μορφή video, που να ικανοποιεί τα παρακάτω κριτήρια:

· Ευχρηστία του συστήματος ως προς τον διαχειριστή

· Ευχρηστία του συστήματος ως προς τον χρήστη (Δημότη)
· Ετοιμότητα του συστήματος ώστε να παραδοθεί εντός 15 ημερών από την υπογραφή της σύμβασης το λειτουργικό περιβάλλον της εφαρμογής
	ΝΑΙ
	
	

	Ο ανάδοχος δεσμεύεται να παραδώσει το λειτουργικό περιβάλλον της εφαρμογής εντός 15 ημερών από την υπογραφή της σύμβασης.  (Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986, θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής)
	ΝΑΙ
	
	

	Να περιγραφούν οι Απαιτήσεις Υποδομών – Εξοπλισμού για τη λειτουργία του Συστήματος του Αναδόχου (βέλτιστη λύση)
	ΝΑΙ
	
	

	Ο ανάδοχος δεσμεύεται να φιλοξενήσει την εφαρμογή σε εγκατάσταση ευθύνης του ή σε ειδικό κέντρο φιλοξενίας δεδομένων (host center) για το χρονικό διάστημα ενός έτους, μέσα στο οποίο δεσμεύεται να μετεγκαταστήσει το πλήρες σύστημα (βάση δεδομένων, εφαρμογές και δεδομένα) σε εγκατάσταση που θα του υποδείξει ο Δήμος χωρίς επιπλέον κόστος.
	ΝΑΙ
	
	

	Ο ανάδοχος δεσμεύεται  ότι η  κατασκευή των συστημάτων θα πρέπει να συμμορφώνεται πλήρως με τις ελέγξιμες Οδηγίες για την Προσβασιμότητα του Περιεχομένου του Ιστού έκδοση 2.0 (WCAG 2.0), σε Επίπεδο προσβασιμότητας τουλάχιστον «Α».

Στην περίπτωση των διαδικτυακών υπηρεσιών που θα υλοποιηθούν για χρήση από φορητές συσκευές, επιπλέον της προηγούμενης συμμόρφωσης θα πρέπει να ληφθούν υπόψη ελέγξιμες Βέλτιστες Πρακτικές του Κινητού Παγκοσμίου Ιστού (Mobile Web Best Practices 1.0) της Κοινοπραξίας του W3C.

Σημειώνεται ότι η συμμόρφωση των παραδοτέων με τις παραπάνω τεχνικές προδιαγραφές θα ελεγχθεί με συστηματικό τρόπο προ της οριστικής τους παραλαβής τους και εκταμίευσης της οριστικής πληρωμής του έργου. (Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986, θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής)
	ΝΑΙ
	
	

	Οι τεχνολογίες που θα χρησιμοποιηθούν για την υλοποίηση της Διαδικτυακής Πύλης, είναι συμβατές με διεθνώς αναγνωρισμένα standards (όπως HTML, XML, Voice CXML, LDAP, κλπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει στους clients  που θα συνδέονται να μην χρειάζεται κανένα επιπλέον πρόγραμμα εκτός από web browser
	ΝΑΙ
	
	

	Να μην υπάρχει περιορισμός στο τύπο του web browser π.χ. Internet explorer, Firefox, Chrome.
	ΝΑΙ
	
	

	Η σύνδεση των χειριστών στην εφαρμογή να γίνεται με όνομα χρήστη και με κωδικό πρόσβασης
	ΝΑΙ
	
	

	Η προβολή των περιεχομένων στην εφαρμογή να διαβαθμίζεται ανάλογα με τα δικαιώματα που έχει δώσει ο διαχειριστής
	ΝΑΙ
	
	

	Ανάλογα με τους διαφορετικούς ρόλους των χειριστών, οι χειριστές να έχουν και διαφορετικά επίπεδα δικαιωμάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να υλοποιεί την προβολή των ηλεκτρονικών πινακίδων σε χαρτογραφικό υπόβαθρο
	ΝΑΙ
	
	

	Να υποστηρίζεται η απεικόνιση σημείων ενδιαφέροντος και πληροφορίες για κάθε σημείο πάνω στο χαρτογραφικό υπόβαθρο
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την επέμβαση του διαχειριστή και των διαβαθμισμένων χειριστών στις ιδιότητες των ηλεκτρονικών πινακίδων, διαγνωστικά, καθαρισμός μνήμης κλπ
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την οργάνωση των πινακίδων σε ομάδες πινακίδων
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την σύνταξη μηνύματος μέσω της εφαρμογής, με διαφορετικές γραμματοσειρές, τρόπους εμφάνισης, έντονη γραφή, επιλογή flashing, χαρακτήρες διπλού ύψους, κυλιόμενη σειρά κτλ
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπεται την προεπισκόπηση του μηνύματος μέσω της εφαρμογής
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρέχει την δυνατότητα ρύθμισης και  χρονοπρογραμματισμού του κάθε μηνύματος
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπεται η οργάνωση των μηνυμάτων σε ομάδες μηνυμάτων
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπεται η αποστολή μηνύματος ή ομάδας μηνυμάτων σε πινακίδα ή ομάδα πινακίδων
	ΝΑΙ
	
	

	Στην εφαρμογή να υπάρχει αναφορά επιτυχούς αποστολής
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την προσομοίωση του τρέχοντος μηνύματος της πινακίδας
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την υποβολή και άλλων δεδομένων στη web εφαρμογή από τον διαχειριστή
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρέχει την δυνατότητα αλλαγής θεματικής παραλλαγής και  χρωμάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την επεξεργασία του κεντρικού μενού και την ρύθμιση δικαιωμάτων χειριστών ανά μενού
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να υποστηρίζει RSS
	ΝΑΙ
	
	

	Να επιτρέπεται η επεξεργασία χειριστών της εφαρμογής και ρύθμιση ρόλων χειριστών με διαφορετικά δικαιώματα για τον κάθε ρόλο
	ΝΑΙ
	
	

	Να παρέχονται αναφορές προβλημάτων για ενημέρωση του διαχειριστή
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει την προσθήκη τηλεματικών οχημάτων και την παρακολούθηση σε χαρτογραφικό υπόβαθρο αυτών.
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να υποστηρίζει την οργάνωση οχημάτων σε ομάδες οχημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να υποστηρίζει την προσθήκη στοιχείων των οδηγών οχημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να υποστηρίζει την προσθήκη στάσεων και τον ορισμός δρομολογίων για κάθε στάση. Από μία στάση να μπορούν να ταχτοποιηθούν ότι περνούν ένα ή περισσότερα δρομολόγια
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να υποστηρίζει την ένδειξη πάνω στο χάρτη, των υπολογιζόμενων χρόνων άφιξης
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να επιτρέπει τον έλεγχο και προγραμματισμό δρομολογίων και να υπάρχουν τουλάχιστον δυνατότητες για:

· Την διαχείριση των αναχωρήσεων των οχημάτων, συμπεριλαμβανομένων και μη προγραμματισμένων.

· Την προσθήκη ή αφαίρεση δρομολογίου

· Την δρομολόγηση διορθωτικών λεωφορείων

· Την μεταβολή των παραμέτρων ενός δρομολογίου

· Την σύγκριση της πραγματικής κατάστασης ενός οχήματος με τη θεωρητική και έλεγχος συμμόρφωσης με τους πίνακες αναχωρήσεων
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρακολουθεί τα οχήματα και τα στοιχεία αυτών σε πραγματικό χρόνο και να παρέχεται αδιάλειπτη πληροφόρηση για τη θέση όλων των οχημάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	Ο χρόνος ανανέωσης της πληροφορίας εντοπισμού της θέσης του οχήματος θα πρέπει να είναι μικρότερος των 60 sec.

· Για κάθε εμφανιζόμενο όχημα πάνω στο χάρτη να απεικονίζονται τουλάχιστον τα ακόλουθα:

· Ο αριθμός κυκλοφορίας του.

· Ο αριθμός δρομολογίου του.

· Ο προγραμματισμένος χρόνος αναχώρησης, λαμβάνοντας υπόψη τυχόν αλλαγές.

· Ο τερματικός σταθμός εκκίνησης (αφετηρία) και ο τερματικός σταθμός προορισμού (τέρμα).

· Η θέση του οχήματος
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθεί και να τεκμηριωθεί ο μέγιστος αριθμός πινακίδων και οχημάτων που μπορεί να εξυπηρετήσει η εφαρμογή
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρέχει την δυνατότητα δρομολόγησης διορθωτικών λεωφορείων και μεταβολή των παραμέτρων ενός δρομολογίου
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρέχει τον υπολογισμό του χρόνου άφιξης οχημάτων σε στάσεις μέσω αλγορίθμων.
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρέχει την δυνατότητα και να  υποστηρίζεται η αποστολή εκτιμώμενων χρόνων άφιξης οχημάτων σε στάσεις προς τις συσχετιζόμενες πινακίδες
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή να παρέχει την δυνατότητα  δημιουργίας και αποστολής πληροφοριακών πακέτων προς τις πινακίδες VMS και το Web Portal
	ΝΑΙ
	
	

	Για την διαχείριση τηλεματικών στάσεων θα πρέπει να υποστηρίζονται τα ακόλουθα:

· Δυνατότητα αμφίδρομης επικοινωνίας με τις πινακίδες.

· Απεικόνιση των πινακίδων σε χαρτογραφικό υπόβαθρο, μετά την αρχική εισαγωγή των συντεταγμένων τους στο σύστημα.

· Δημιουργία προβλέψεων άφιξης οχημάτων σε στάσεις και αποστολής σχετικών μηνυμάτων προς τις κατάλληλες πινακίδες 

· Δυνατότητα αποστολής χειροκίνητων μηνυμάτων επιλεκτικά, σε συγκεκριμένη στάση, σε ομάδα στάσεων, σε συγκεκριμένες ομάδες ή σε όλες τις στάσεις για την ενημέρωση των επιβατών.
	ΝΑΙ
	
	

	Η εφαρμογή θα πρέπει να παρέχει πληροφορίες σχετικά με τις γραμμές των οχημάτων  που δραστηριοποιούνται στην περιοχή του Φορέα - (γεωγραφική κάλυψη, σημεία στάσεων, δρομολόγια κ.α.) σε μορφή πινάκων και ψηφιακών χαρτών
	ΝΑΙ
	
	

	Η διαδικτυακή εφαρμογή θα πρέπει να παρέχει όλες τις υπηρεσίες απεικόνισης δεδομένων μέσω διαδραστικών ψηφιακών χαρτών
	ΝΑΙ
	
	

	Content Management System:

· Το Content Management System να αποτελεί υποσύστημα του web portal και να υλοποιεί κατ’ ελάχιστον τις παρακάτω λειτουργίες:

· Δυνατότητα δημιουργίας, επεξεργασίας, μορφοποίησης, και απόδοσης κατηγοριών στο πληροφοριακό υλικό.

· Διαδικασία έγκρισης και δημοσίευσης του πληροφοριακού υλικού 

· Διακριτούς ρόλους διαχειριστών περιεχομένου

· Δυνατότητα αυθεντικοποίησης και παραμετροποιημένης πρόσβασης (Personalization) των χρηστών της εφαρμογής.

· Καταγραφή δραστηριότητας διαχειριστών και χρηστών (logging) 

· Παρουσίαση του συνόλου του περιεχομένου σε δύο τουλάχιστον γλώσσες
	ΝΑΙ
	
	

	Να επιτρέπεται η μορφοποίηση του περιεχομένου μέσα από ενσωματωμένο HTML WYSIWYG editor (What You See Is What You Get) που θα υποστηρίζει code view (εμφάνιση του κώδικα HTML) και design view (προεπισκόπηση της τελικής μορφής της ιστοσελίδας). Η μορφοποίηση του περιεχομένου θα υποστηρίζει διευρυμένες λειτουργίες (εισαγωγή εικόνων, πινάκων, στοιχείων φορμών κλπ)
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσία Web hosting

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ

ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Να αναφερθεί η φυσική τοποθεσία του data center της υπηρεσίας web hosting στην οποία βρίσκεται εγκατεστημένη η web εφαρμογή της ψηφιακής πύλης ενημέρωσης των πολιτών. 
	ΝΑΙ
	
	

	Χώρος δίσκου μεγαλύτερος από 500 GB 
	ΝΑΙ
	
	

	Απεριόριστος όγκος κίνησης δεδομένων ανά μήνα
	ΝΑΙ
	
	

	Λειτουργία hardware επί 24ώρου βάσεως συνεχόμενα 
	ΝΑΙ
	
	

	Λειτουργία δικτύου επί 24ώρου βάσεως συνεχόμενα
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη βάσεων δεδομένων. Να αναφερθεί ο μέγιστος αριθμός
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη λογαριασμών e-mail. Να αναφερθεί ο μέγιστος αριθμός
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη sub-domain. Να αναφερθεί ο μέγιστος αριθμός
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη υπηρεσίας FTP για τη μεταφορά αρχείων της web εφαρμογής
	ΝΑΙ
	
	

	Απομακρυσμένη σύνδεση διαχειριστή. Να αναφερθούν τα εργαλεία που έχει ο διαχειριστής στη διάθεσή του για τον έλεγχο της web εφαρμογής  
	ΝΑΙ
	
	

	Για τον έλεγχο της λειτουργικότητας και της διαλειτουργικότητας της web εφαρμογή της ψηφιακής πύλης ενημέρωσης των πολιτών, θα πρέπει επί ποινή αποκλεισμού να δηλωθεί η ονομασία του ιστότοπου φιλοξενίας της εφαρμογής πχ. (www), το username και το password σε επίπεδο τουλάχιστον χειριστή. 
	ΝΑΙ
	
	


Πινακίδες Μεταβλητών Μηνυμάτων Ενημέρωσης (Πινακίδες VMS)

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Ποσότητα φωτεινών πινακίδων μεταβλητών μηνυμάτων (VMS)
	2
	
	

	Σταθερή VMS οθόνη τεχνολογίας LED με δυνατότητα απεικόνισης τουλάχιστον 4 γραμμών κειμένου (Full Matrix) Ελληνικών και λατινικών χαρακτήρων. με μήτρα χαρακτήρων 5x7 pixels 
	ΝΑΙ
	
	-

	Εξωτερικές Διαστάσεις Πινακίδας συμπεριλαμβανομένων και των στατικών αναγραφών να είναι περίπου: Ύψος: από 60 εκ – 130 εκ. και πλάτος τουλάχιστον 140 εκ.
	ΝΑΙ
	
	

	Υλικό πλαισίου VMS: αλουμίνιο
	ΝΑΙ
	
	

	Προστασία Πλαισίου IP55
	ΝΑΙ
	
	

	Φωτεινότητα Οθόνης μεγαλύτερη από 8.000 cd/m2
	ΝΑΙ
	
	

	Σύστημα αυτόματης ρύθμισης φωτεινής έντασης
	ΝΑΙ
	 
	

	Χρόνος Ζωής LED μεγαλύτερος από 100.000 ώρες λειτουργίας
	ΝΑΙ
	
	

	Ανάλυση Οθόνης : τουλάχιστον 80 x 32 pixels (LEDs οριζόντια και κάθετα)
	ΝΑΙ
	
	

	Τεχνολογία LED: 5mm Lamp AlInGap
	ΝΑΙ
	
	

	Pixel Pitch: όχι μεγαλύτερο από 16mm
	ΝΑΙ
	 
	

	LEDs/Pixel: 1
	ΝΑΙ
	
	

	Oδήγηση LED στατική 1:1
	ΝΑΙ
	
	

	Χρώμα led Amper
	ΝΑΙ
	
	

	Διαστάσεις Ηλεκτρονικού Μέρους τουλάχιστον 128 εκ Χ 51,2 εκ
	ΝΑΙ
	
	

	Διεπαφές Επικοινωνίας: Τουλάχιστον Ethernet, RS232, RS485, GSM/GPRS , Wi-Fi
	ΝΑΙ
	
	

	Τροφοδοσία 230VAC / 50 Hz
	ΝΑΙ
	
	

	Μέγιστη Κατανάλωση όχι μεγαλύτερη από 400W.
	ΝΑΙ
	
	

	Βάρος της Πινακίδας όχι μεγαλύτερο από 50Kg
	ΝΑΙ
	
	

	Θερμοκρασία Λειτουργίας -20ο έως +60ο C
	ΝΑΙ
	
	

	Υγρασία Λειτουργίας 0 έως 95%
	ΝΑΙ
	 
	

	Εγκατάσταση και παράδοση των πινακίδων σε πλήρη λειτουργία, σε σημεία που θα υποδείξει ο Δήμος σε έτοιμη ηλεκτρολογική εγκατάσταση (πίλαρ, πίνακας με ασφαλειοδιακόπτες) προς σύνδεση με τον παροχέα ηλεκτρικού ρεύματος. 
	ΝΑΙ
	
	

	Να διαθέτει ειδικό λογισμικό τοπικών δοκιμών και λειτουργίας των πινακίδων
	ΝΑΙ
	
	

	Τρόπος στήριξης: Με ιστό τύπου T ή Γ ή δυνατότητα στήριξης σε υφιστάμενο πλαίσιο, σύμφωνα με τις υποδείξεις του Δήμου. 

Η πινακίδα θα έχει την δυνατότητα να στηριχτεί και από δεξιά και από αριστερά και από το κέντρο της.

H κατασκευή θα διαθέτει αντιοξειδωτική προστασία.
	ΝΑΙ
	
	

	Ο προσφέρων εάν απαιτηθεί από την επιτροπή του διαγωνισμού υποχρεούται εντός τριών ημερών από τη ειδοποίησή του επί ποινή αποκλεισμού να προσκομίσει δείγμα του προσφερόμενου πίνακα έτοιμου προς λειτουργία, το δείγμα θα πρέπει να είναι έτοιμο να διασυνδεθεί με την διαδικτυακή εφαρμογή για την διαχείριση και την αποστολή μηνυμάτων.
	ΝΑΙ
	
	

	Εγγύηση για οποιαδήποτε βλάβη τουλάχιστον 1 έτος
	ΝΑΙ
	
	

	Δήλωση του προσφέροντος ότι θα διατηρεί και μετά τον χρόνου εγγύησης και επί τουλάχιστον πέντε (5) χρόνια, πλήρως ενημερωμένη αποθήκη βασικών ανταλλακτικών για την άμεση αποκατάσταση βλαβών.
	ΝΑΙ
	 
	

	Δήλωση του προσφέροντος για τον μέγιστο χρόνο παράδοσης των ανταλλακτικών ο όποιος δεν θα πρέπει να υπερβαίνει τους δύο (2) μήνες.
	ΝΑΙ
	
	

	Ο προμηθευτής των πινακίδων για διάστημα τουλάχιστον τριών μηνών πριν από την ημερομηνία του διαγωνισμού να έχει πιστοποιηθεί με ISO 9001:2008 για την εγκατάσταση και τεχνική υποστήριξη ηλεκτρονικών πινακίδων, πληροφοριακών συστημάτων και λογισμικού, καθώς και με ISO:14001 περιβαλλοντικών επιπτώσεων.
	ΝΑΙ
	
	

	Τοποθέτηση του λογότυπου του Δήμου σε εμφανές σημείο, με τρόπο που θα αντέχει σε εξωτερικές συνθήκες.
	ΝΑΙ
	
	

	Πιστοποίηση CE για όλα τα μέρη της πινακίδας.
	ΝΑΙ
	
	


Χρονοδιάγραμμα και Φάσεις Έργου

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.5
	ΝΑΙ
	
	

	Συνολικό χρονοδιάγραμμα: <= 3 μήνες
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Παραμετροποίησης

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Εκπαίδευσης

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	

	Ελάχιστα ζητούμενα εκπαίδευσης:

· 2 ημέρες, σύνολο 8 ώρες εκπαίδευση για τους διαχειριστές και χρήστες για μέγιστο αριθμό δέκα (10) Ατόμων
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Πιλοτικής Λειτουργίας

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	

	Ελάχιστη διάρκεια: ένας (1) μήνας
	ΝΑΙ
	
	

	Τεχνικός on-call
	ΝΑΙ
	
	


Δράση Δημοσιότητας

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Εγγύησης Καλής Λειτουργίας κ Συντήρησης

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	


1.3. Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς

Σημείωση: Εφόσον ο υποψήφιος Ανάδοχος προσφέρει Εγγύηση μεγαλύτερη της ελάχιστης ζητούμενης, οι αντίστοιχες στήλες «Κόστους Συντήρησης» θα πρέπει να εμφανίζουν μηδενικά κόστη.

Εξοπλισμός 

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΤΥΠΟΣ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]
	* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	ΤΙΜΗ

ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	1ο έτος
	2ο έτος
	3ο έτος
	4ο έτος
	5ο έτος

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	
	
	
	


* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ αφορά στα έτη μετά την ελάχιστη ζητούμενη Περίοδο Εγγύησης.

Έτοιμο Λογισμικό 

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΤΥΠΟΣ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]
	* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	ΤΙΜΗ

ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	1ο έτος
	2ο έτος
	3ο έτος
	4ο έτος
	5ο έτος

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	
	
	
	


* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ αφορά στα έτη μετά την ελάχιστη ζητούμενη Περίοδο Εγγύησης.

Εφαρμογή/ές 

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΤΥΠΟΣ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]
	* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	ΤΙΜΗ

ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	1ο έτος
	2ο έτος
	3ο έτος
	4ο έτος
	5ο έτος

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	
	
	
	


* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ αφορά στα έτη μετά την ελάχιστη ζητούμενη Περίοδο Εγγύησης.

Υπηρεσίες 

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	Ανθρωπομήνες
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	


Άλλες δαπάνες

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Συγκεντρωτικός Πίνακας Οικονομικής Προσφοράς Έργου

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΡΓΟΥ 

ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΡΓΟΥ

ΜΕ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	

	1
	Εξοπλισμός 
	
	
	

	2
	Έτοιμο Λογισμικό 
	
	
	

	3
	Εφαρμογή/ές 
	
	
	

	4
	Υπηρεσίες 
	
	
	

	5
	Άλλες δαπάνες 
	
	
	

	
	ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	


�  Ως Ρόλος ενδεικτικά αναφέρονται: manager, senior consultant, consultant, business expert κλπ.


� Αφορά τους πραγματικούς ανθρωπομήνες απασχόλησης στο έργο υπολογιζόμενοι σε ισοδύναμα ανθρωποετών, – Δεν ταυτίζεται με τη συνολική χρονική διάρκεια της χρονικής περιόδου απασχόλησης στο έργο.
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