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1. ΜΕΡΟΣ Γ: ΠΑΡΑΡΤΗΜΑΤΑ 
1.1. Υποδείγματα Εγγυητικών Επιστολών

Εγγυητική Επιστολή Συμμετοχής

ΕΚΔΟΤΗΣ ................................................

Ημερομηνία έκδοσης .............................

Προς: 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ ................. για ευρώ .......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της Εταιρίας ……….….. οδός …….……. αριθμός …… ΤΚ .………..,}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών 

α)…….….... οδός ............................. αριθμός ................. ΤΚ ………………

β)……….…. οδός ............................. αριθμός ................. ΤΚ ………………

γ)………….. οδός ............................. αριθμός ................. ΤΚ ………………

……..

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας,} και μέχρι του ποσού των ευρώ ........................., για τη συμμετοχή στο διενεργούμενο διαγωνισμό της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) ….…………. με αντικείμενο (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) ……………….. συνολικής αξίας (συμπληρώνετε τον προϋπολογισμό με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ..................................., σύμφωνα με τη με αριθμό ................... Διακήρυξή σας. 

Η παρούσα εγγύηση καλύπτει καθ’ όλο το χρόνο ισχύος της μόνο τις από τη συμμετοχή στον ανωτέρω διαγωνισμό απορρέουσες υποχρεώσεις

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας: της εν λόγω Εταιρίας.}

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας: των Εταιριών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας.}

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την ……………… (Σημείωση προς την Τράπεζα : ο χρόνος ισχύος πρέπει να είναι μεγαλύτερος τουλάχιστον κατά ένα (1) μήνα του χρόνου ισχύος της Προσφοράς).

Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από έγγραφη δήλωσή σας, με την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημα σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική Επιστολή Καλής Εκτέλεσης Σύμβασης

ΕΚΔΟΤΗΣ ...............................................

Ημερομηνία έκδοσης ...........................

Προς: 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ ................. για ευρώ .......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε, ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως, υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………… Οδός …………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μία από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας}, και μέχρι του ποσού των ευρώ ........................., για την καλή εκτέλεση της σύμβασης με αριθμό ................... που αφορά στο διαγωνισμό της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) …………. με αντικείμενο (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) …….………..…… συνολικής αξίας (συμπληρώνετε το συνολικό συμβατικό τίμημα με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ………........, σύμφωνα με τη με αριθμό ................... Διακήρυξή σας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου. 

Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζάς μας, οι οποίες έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο, στα Ν.Π.Δ.Δ. και στα Ν.Π.Ι.Δ., συμπεριλαμβανομένης και της παρούσης, δεν ξεπερνάνε το όριο το οποίο έχει καθοριστεί βάσει νόμου για την Τράπεζά μας. 
(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική Επιστολή Προκαταβολής

ΕΚΔΟΤΗΣ ..............................................

Ημερομηνία έκδοσης ...........................

Προς: 

Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ ................. για ευρώ .......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………………. Οδός …………………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……

μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μια από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας.}

για την λήψη προκαταβολής για τη χορήγηση του .…% της συμβατικής αξίας μη συμπεριλαμβανομένου του ΦΠΑ, ευρώ ………… σύμφωνα με τη σύμβαση με αριθμό ................... και τη Διακήρυξή σας με αριθμό ………., στο πλαίσιο του διαγωνισμού της (συμπληρώνετε την ημερομηνία διενέργειας του διαγωνισμού) …………. για εκτέλεση του έργου (συμπληρώνετε τον τίτλο του έργου) ……… ……… συνολικής αξίας (συμπληρώνετε το συνολικό συμβατικό τίμημα με διευκρίνιση εάν περιλαμβάνει ή όχι τον ΦΠΑ) ..................................., και μέχρι του ποσού των ευρώ (συμπληρώνετε το ποσό το οποίο καλύπτει η συγκεκριμένη εγγυητική επιστολή) ......................... πλέον τόκων επί της προκαταβολής αυτής που θα καταλογισθούν σε βάρος της Εταιρίας …………… ή, σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας, υπέρ των Εταιριών της Ένωσης ……………… ή Κοινοπραξίας ……………, υπέρ της οποίας εγγυόμαστε σε εφαρμογή των σχετικών άρθρων του Κανονισμού Προμηθειών της Αναθέτουσα Αρχή, στο οποίο και μόνο περιορίζεται η εγγύησή μας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την έγγραφη ειδοποίησή σας.

Η παρούσα ισχύει μέχρις ότου αυτή μας επιστραφεί ή μέχρις ότου λάβουμε έγγραφη δήλωσή σας ότι μπορούμε να θεωρήσουμε την Τράπεζά μας απαλλαγμένη από κάθε σχετική υποχρέωση.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

 (Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)

Εγγυητική επιστολή καλής λειτουργίας

ΕΚΔΟΤΗΣ ..............................................

Ημερομηνία έκδοσης ...........................

Προς:
Εγγυητική επιστολή μας υπ’ αριθμ................ για ευρώ.......................

Με την παρούσα εγγυόμαστε ανέκκλητα και ανεπιφύλακτα παραιτούμενοι του δικαιώματος της διαιρέσεως και διζήσεως υπέρ 

{Σε περίπτωση μεμονωμένης εταιρίας : της Εταιρίας …………………. Οδός …………………. Αριθμός ……. Τ.Κ. ………} 

{ή σε περίπτωση Ένωσης ή Κοινοπραξίας : των Εταιριών 

α) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. …………..

β) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

γ) ……………… οδός ……………… αριθμός ………………. Τ.Κ. ………….. 

……
μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας, ατομικά για κάθε μία από αυτές και ως αλληλέγγυα και εις ολόκληρο υπόχρεων μεταξύ τους εκ της ιδιότητάς τους ως μελών της Ένωσης ή Κοινοπραξίας}, και μέχρι του ποσού των ευρώ........................., για την καλή λειτουργία του αντικειμένου της σύμβασης με αριθμό ……… που αφορά ………………. συνολικής αξίας ……………………. σύμφωνα με τη με αριθμό ……………. Διακήρυξή σας.

Το ανωτέρω ποσό της εγγύησης τηρείται στη διάθεσή σας, το οποίο και υποχρεούμαστε να σας καταβάλουμε ολικά ή μερικά χωρίς καμία από μέρους μας αντίρρηση ή ένσταση και χωρίς να ερευνηθεί το βάσιμο ή μη της απαίτησής σας, μέσα σε τρεις (3) ημέρες από την απλή έγγραφη ειδοποίησή σας.

Για την καταβολή της υπόψη εγγύησης δεν απαιτείται καμία εξουσιοδότηση ή ενέργεια συγκατάθεσης της …………… (επωνυμία Αναδόχου) ούτε θα ληφθεί υπόψη οποιαδήποτε τυχόν ένσταση ή επιφύλαξη ή προσφυγή αυτής στη διαιτησία ή στα δικαστήρια, με αίτημα την μη κατάπτωση της εγγυητικής επιστολής ή την θέση αυτής υπό δικαστική μεσεγγύηση.

Η παρούσα ισχύει μέχρι και την ………… (Σημείωση προς την Τράπεζα: ο χρόνος ισχύος πρέπει να είναι μεγαλύτερος κατά τρεις (3) μήνες από το συμβατικό χρόνο εγγύησης καλής λειτουργίας). Αποδεχόμαστε να παρατείνουμε την ισχύ της εγγύησης, ύστερα από απλό έγγραφο της Υπηρεσίας σας, με την προϋπόθεση ότι το σχετικό αίτημά σας θα μας υποβληθεί πριν από την ημερομηνία λήξης της.

Σε περίπτωση κατάπτωσης της εγγύησης, το ποσό της κατάπτωσης υπόκειται στο εκάστοτε ισχύον πάγιο τέλος χαρτοσήμου.

Βεβαιούμε ότι όλες οι ισχύουσες Εγγυητικές Επιστολές της Τράπεζας μας που έχουν χορηγηθεί στο Δημόσιο και ΝΠΔΔ, συμπεριλαμβανομένης και αυτής, δεν υπερβαίνουν το όριο που έχει καθορίσει ο Νόμος για την Τράπεζά μας.

(Εξουσιοδοτημένη υπογραφή)
Υπόδειγμα Βιογραφικού Σημειώματος

	ΒΙΟΓΡΑΦΙΚΟ ΣΗΜΕΙΩΜΑ

	

	ΠΡΟΣΩΠΙΚΑ ΣΤΟΙΧΕΙΑ
	

	Επώνυμο:
	
	Όνομα:
	

	

	Πατρώνυμο:
	
	Μητρώνυμο:
	

	

	Ημερομηνία Γέννησης:
	__ /__ / ____
	Τόπος Γέννησης:
	

	

	Τηλέφωνο:
	
	E-mail:
	

	Fax:
	
	
	

	
	
	
	

	Διεύθυνση Κατοικίας:
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	

	

	ΕΚΠΑΙΔΕΥΣΗ
	

	Όνομα Ιδρύματος
	Τίτλος Πτυχίου
	Ειδικότητα
	Ημερομηνία Απόκτησης Πτυχίου

	
	
	
	

	
	
	
	

	
	
	
	


	ΚΑΤΗΓΟΡΙΑ ΣΤΕΛΕΧΟΥΣ 

(στο προτεινόμενο, από τον υποψήφιο Ανάδοχο, σχήμα διοίκησης Έργου)
	

	ΕΠΑΓΓΕΛΜΑΤΙΚΗ ΕΜΠΕΙΡΙΑ
	

	Έργο (ή Θέση)
	Εργοδότης
	Ρόλος
 και Καθήκοντα στο Έργο (ή Θέση)
	Απασχόληση στο Έργο

	
	
	
	Περίοδος (από – έως)
	ΑΜ


	
	
	
	__ /__ / ___

-

__ /__ / ___
	

	
	
	
	__ /__ / ___

-

__ /__ / ___
	

	
	
	
	__ /__ / ___

-

__ /__ / ___
	


1.2. Πίνακες Συμμόρφωσης

Ο υποψήφιος Ανάδοχος συμπληρώνει τους παρακάτω πίνακες συμμόρφωσης με την απόλυτη ευθύνη της ακρίβειας των δεδομένων.
Πίνακας Λειτουργική Ενότητα 
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Λογισμικό Διαδικτυακής Πύλης
	
	
	

	Επιτελική Σύνοψη – Αντίληψη του Έργου
	ΝΑΙ
	
	

	Demo του προσφερόμενου συστήματος με την υποβολή προσφοράς και με την μορφή video, που να ικανοποιεί τα παρακάτω κριτήρια:

· Ευχρηστία του συστήματος ως προς τον διαχειριστή

· Ευχρηστία του συστήματος ως προς τον χρήστη (Δημότη)
· Ετοιμότητα του συστήματος ώστε να παραδοθεί εντός 15 ημερών από την υπογραφή της σύμβασης το λειτουργικό περιβάλλον της εφαρμογής
	ΝΑΙ
	
	

	Ο ανάδοχος δεσμεύεται να παραδώσει το λειτουργικό περιβάλλον της εφαρμογής εντός 15 ημερών από την υπογραφή της σύμβασης.  (Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986, θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής)
	ΝΑΙ
	
	

	Να περιγραφούν οι Απαιτήσεις Υποδομών – Εξοπλισμού για τη λειτουργία του Συστήματος του Αναδόχου (βέλτιστη λύση)
	ΝΑΙ
	
	

	Ο ανάδοχος δεσμεύεται να φιλοξενήσει την εφαρμογή σε εγκατάσταση ευθύνης του ή σε ειδικό κέντρο φιλοξενίας δεδομένων (host center) για το χρονικό διάστημα ενός έτους, μέσα στο οποίο δεσμεύεται να μετεγκαταστήσει το πλήρες σύστημα (βάση δεδομένων, εφαρμογές και δεδομένα) σε εγκατάσταση που θα του υποδείξει ο Δήμος χωρίς επιπλέον κόστος.
	ΝΑΙ
	
	

	Ο ανάδοχος δεσμεύεται  ότι η  κατασκευή των συστημάτων θα πρέπει να συμμορφώνεται πλήρως με τις ελέγξιμες Οδηγίες για την Προσβασιμότητα του Περιεχομένου του Ιστού έκδοση 2.0 (WCAG 2.0), σε Επίπεδο προσβασιμότητας τουλάχιστον «Α».

Στην περίπτωση των διαδικτυακών υπηρεσιών που θα υλοποιηθούν για χρήση από φορητές συσκευές, επιπλέον της προηγούμενης συμμόρφωσης θα πρέπει να ληφθούν υπόψη ελέγξιμες Βέλτιστες Πρακτικές του Κινητού Παγκοσμίου Ιστού (Mobile Web Best Practices 1.0) της Κοινοπραξίας του W3C.

Σημειώνεται ότι η συμμόρφωση των παραδοτέων με τις παραπάνω τεχνικές προδιαγραφές θα ελεγχθεί με συστηματικό τρόπο προ της οριστικής τους παραλαβής τους και εκταμίευσης της οριστικής πληρωμής του έργου. (Υπεύθυνη δήλωση του Ν. 1599/1986, θεωρημένη για το γνήσιο της υπογραφής)
	ΝΑΙ
	
	

	Οι τεχνολογίες που θα χρησιμοποιηθούν για την υλοποίηση της Διαδικτυακής Πύλης, είναι συμβατές με διεθνώς αναγνωρισμένα standards (όπως HTML, XML, Voice CXML, LDAP, κλπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να είναι ανοικτής αρχιτεκτονικής με χρήση ανοικτών προτύπων που διασφαλίζουν την ανεξαρτησία από συγκεκριμένο προμηθευτή
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη server side pre​processor (π.χ. JSP, PHP, aspx)
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να παρέχει διαχειριστικό εργαλείο κοινό για τη διαχείριση πολλαπλών sites (για μελλοντική επέκταση)
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη HTTP Authentication με access control lists
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη SSL
	ΝΑΙ
	
	

	Παραμετροποιήσημος μηχανισμός HTTP logging
	ΝΑΙ
	
	

	Παραμετροποιήσημο configuration διαχείρισης listener processes/threads
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη δυνατοτήτων proxying/caching
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να υποστηρίζει πολλαπλούς τρόπους πρόσβασης (internet, intranet κ.α.)
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό πρέπει να υποστηρίζει τη διασύνδεση με εναλλακτικές πηγές πληροφοριών για την περαιτέρω διαχείριση δεδομένων εναλλακτικών μορφοτύπων. Οι πηγές αυτές μπορεί να είναι: Δεδομένα τύπου XML, Βάσεις δεδομένων Σχεσιακού τύπου, κλπ.
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό πρέπει να παρέχει εργαλεία που να επιτρέπουν την εύκολη δημιουργία, διαγραφή, ενεργοποίηση και αναδιοργάνωση κατηγοριών
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα επικοινωνίας και διασύνδεσης με ευρέως διαδεδομένα συστήματα διαχείρισης βάσεων δεδομένων με σκοπό την εκμετάλλευση των δυνατοτήτων που παρέχουν αυτά τα συστήματα για βέλτιστη και αποδοτικότερη διαχείριση της υπάρχουσας πληροφορίας
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να βασίζεται σε ανοικτή αρχιτεκτονική, ώστε να παρέχεται η   δυνατότητα   επέκτασης του συστήματος για την κάλυψη των μελλοντικών αναγκών μέσα από κατάλληλο μηχανισμό παραμετροποίησης και διασύνδεσης με εξωτερικά συστήματα και ετερογενείς πηγές δεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	Το σύστημα πρέπει να παρέχει δυνατότητες διαχείρισης και ρύθμισης των παραμέτρων των επιμέρους λειτουργιών του
	ΝΑΙ
	
	

	Το σύστημα θα πρέπει να περιλαμβάνει λειτουργίες υποστήριξης - βοήθειας στους χρήστες οι οποίες θα παρέχουν κατάλληλες πληροφορίες όποτε και όταν απαιτούνται
	ΝΑΙ
	
	

	Ευκολία ανανέωσης περιεχομένου αλλά και διαχείρισης, μέσω ενός απλού Web browser και χωρίς την ύπαρξη ειδικού επιπρόσθετου λογισμικού
	ΝΑΙ
	
	

	Κάθε σελίδα της πύλης πρέπει να μπορεί να χωρίζεται σε πολλαπλούς τομείς (regions) και σε καθέναν από αυτούς να μπορούν να ενσωματωθούν πολλαπλές επιμέρους πληροφορίες/ εφαρμογές
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη πλούσιας διεπαφής με τη χρήση γραφικών αντικειμένων που υποστηρίζονται σε περιβάλλον Web (όπως π.χ. tabs, drop-down lists, links, buttons κλπ.), ανεξαρτήτως του χρησιμοποιούμενου Web browser στον client
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη της ενσωμάτωσης στο περιεχόμενο της πύλης και της διάθεσης προς τους χρήστες οποιουδήποτε τύπου αρχείου όπως αρχεία ASCII, XML, HTML, αρχεία επεξεργαστών κειμένων, εικόνων, video, ήχου, λογιστικών φύλλων κλπ.
	ΝΑΙ
	
	

	Εύκολη οργάνωση, πλοήγηση και πρόσβαση σε ιεραρχικούς καταλόγους και αρχεία σύμφωνα με πολλαπλή θεματική κατηγοριοποίηση
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα υποστήριξης του πρότυπου W3C Web Accessibility Initiative (WAI) για την εξυπηρέτηση ατόμων με ειδικές ανάγκες
	ΝΑΙ
	
	

	Το προσφερόμενο λογισμικό πρέπει να διαθέτει μια γραφική, web-based κονσόλα διαχείρισης που      να      καλύπτει την παρακολούθηση   και διαχείριση όλων των υπηρεσιών
	ΝΑΙ
	
	

	Για το προσφερόμενο λογισμικό πρέπει να παρέχεται η δυνατότητα ανάπτυξης νέων εφαρμογών και επέκτασης των δυνατοτήτων της πύλης
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη J2EE 1.4 ή .net ή ισοδύναμο
	NAI
	
	

	Υποστήριξη     LDAP    για την διαπίστευση των χρηστών που θα εγγραφούν    στις ηλεκτρονικές υπηρεσίες
	ΝΑΙ
	
	

	Ενσωματωμένος,

παραμετροποιήσιμος, μηχανισμός caching   ή /και   pooling για επαναχρησιμοποίηση πόρων όπως:

•
database connections
	ΝΑΙ
	
	

	Η οργάνωση της πληροφορίας πρέπει να γίνεται με αυστηρά τυποποιημένες διαδικασίες για την αρχειοθέτηση, αποθήκευση και ενημέρωση του περιεχομένου, έτσι ώστε να διασφαλίζεται ο θεματικός διαχωρισμός σε υποκαταλόγους και η διαβάθμιση της πρόσβασης σε αυτούς.
	ΝΑΙ
	
	

	Τα μεταδεδομένα που σχετίζονται με την αποθηκευμένη πληροφορία, αυτά δηλαδή, τα οποία προέρχονται από το σχολιασμό και τη δεικτοδότηση των πρωτογενών δεδομένων θα πρέπει να συνδυάζουν τόσο στοιχεία που εισάγει ο εκάστοτε χρήστης, επιπρόσθετα χαρακτηριστικά που εξάγονται από αυτόματη επεξεργασία της δομής και του περιεχομένου των εγγράφων, καθώς επίσης και ήδη υπάρχοντα στοιχεία τα οποία προέρχονται από τις πηγές άντλησης πληροφορίας
	ΝΑΙ
	
	

	Πρέπει να παρέχεται μηχανισμός έξυπνης αναζήτησης του περιεχομένου μέσα από τη διατύπωση ερωτήσεων και τον ορισμό πολλαπλών κριτηρίων αναζήτησης
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να επιτρέπει πλήρη αναζήτηση (Full Text Search) στο σύνολο του Περιεχομένου και των Αντίστοιχων Μεταδεδομένων
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να υποστηρίζει αναζήτηση με βάση προκαθορισμένα παραμετρικά κριτήρια των μεταδεδομένων (criteria search)
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να ενσωματώνει δυνατότητα εισαγωγής - εξαγωγής περιεχομένου με τη χρήση συγκεκριμένων προτύπων αναπαράστασης και οργάνωσης δεδομένων (π.χ. XML), έτσι ώστε να είναι εφικτή η μεταφορά αυτών μεταξύ διαφορετικών συστημάτων
	ΝΑΙ
	
	

	Το λογισμικό θα πρέπει να παρέχει διεπαφές χρήσης για την παραμετροποίηση    του τρόπου

παρουσίασης των πληροφοριών
	ΝΑΙ
	
	

	Γενικές Προδιαγραφές της Δικτυακής Πύλης
	
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να ολοκληρώνεται με τα επιμέρους υποσυστήματα και εφαρμογές.
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να προσφέρει εύχρηστο και κατανοητό σημείο διεπαφής (interface) το οποίο παρέχει εύκολη πρόσβαση σε δεδομένα -πληροφορίες και λειτουργίες των εφαρμογών
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να προσφέρει δυναμικό περιβάλλον παρουσίασης της πληροφορίας
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να έχει μηδενική απαίτηση για τα συστήματα πελάτη (client) με ενσωμάτωση της επιχειρησιακής λογικής στις λειτουργίες του εξυπηρετητή (server), με στόχο τη δυνατότητα πρόσβασης στο σύνολο των λειτουργιών του συστήματος δια μέσου ενός απλού περιηγητή (Web browser)
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να παρέχει πολλαπλούς τρόπους πλοήγησης στο περιεχόμενο της δικτυακής πύλης
	ΝΑΙ
	
	

	Αντικειμενοστραφής και πολυ-επίπεδη αρχιτεκτονική σχεδιασμού και οργάνωσης των δομών, των οντοτήτων και των επιμέρους στοιχείων που συνθέτουν τα περιεχόμενα του Intranet (δεδομένα - χρήστες -εφαρμογές). Αυτή θα επιτρέψει την εύκολη και ευέλικτη διαχείριση του περιεχομένου καθώς επίσης και το μεγάλο βαθμό επαναχρησιμοποίησης των στοιχείων σε μελλοντικές τροποποιήσεις - επεκτάσεις.
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να υποστηρίζει πλήρη διαχωρισμό

της εμφάνισης από το περιεχόμενο με τη χρήση σύγχρονων τεχνολογιών web
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να ενσωματώνει δυνατότητα διαμόρφωσης και μετέπειτα επισκόπησης του περιεχομένου της διαδικτυακής πύλης από τους διαχειριστές περιεχομένου,  χωρίς να απαιτούνται ιδιαίτερες γνώσεις πληροφορικής
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να ενσωματώνει δυνατότητα διαχείρισης πολλαπλών εκδόσεων του περιεχομένου της πύλης και δυνατότητες ενεργοποίησης, απενεργοποίησης και επαναφοράς ανάλογα με τις εκάστοτε απαιτήσεις
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να παρέχει διαφανή ολοκλήρωση των επιμέρους εφαρμογών. Το περιεχόμενο όλων των εφαρμογών του συστήματος θα πρέπει να παρουσιάζεται στους χρήστες ως μέρος δυναμικών σελίδων της πύλης.
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να παρέχει περιβάλλον διαχείρισης ροής εργασιών που αφορούν στη διαχείριση περιεχομένου της πύλης
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να ενσωματώνει διασφάλιση της συμβατότητας της δικτυακής πύλης με τα αναγνωρισμένα διεθνή τεχνικά πρότυπα
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να παρέχει ολοκληρωμένο περιβάλλον διαχείρισης της καθημερινής λειτουργίας της πύλης
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να ενσωματώνει δυνατότητες ανάλυσης επισκεψιμότητας και χρήσης των λειτουργιών (καταγραφή, μέτρηση, ανάλυση)
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να υποστηρίζει δυνατότητες ανάλυσης δεδομένων και λειτουργιών της πύλης με σκοπό τη βελτιστοποίηση της απόδοσής της (ιδιαίτερα επιφορτισμένες λειτουργίες,     διπλές σελίδες,

διαθεσιμότητα, ελλείψεις κλπ.)
	ΝΑΙ
	
	

	Η προτεινόμενη λύση θα πρέπει να παρέχει φιλικό περιβάλλον διαχείρισης της αρχιτεκτονικής και οργάνωσης της πύλης, των διασυνδέσεων, των λειτουργιών και του περιεχομένου, το οποίο δεν απαιτεί ιδιαίτερες προγραμματιστικές ή τεχνικές γνώσεις
	ΝΑΙ
	
	

	Καθορισμός Προδιαγραφών Προϊόντων - Σχεδιασμός και Ανάλυση Βάσης Δεδομένων και Διαδικτυακής Πλατφόρμας
	ΝΑΙ
	
	

	Διαδραστικές Mobile Εφαρμογές. Οι εφαρμογές που θα αναπτυχθούν σε επίπεδο φορητών συσκευών θα πρέπει να υποστηρίζουν τα σύγχρονα λειτουργικά συστήματα των φορητών συσκευών (τουλάχιστον τα εξής τρία: iOS, Android, Windows Phone).
	ΝΑΙ
	
	


Πίνακας Λειτουργική ενότητα «Δημιουργία Ηλεκτρονικού Καταστήματος»
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Πλήρη απεικόνιση των προιόντων και υπηρεσιών ανά επιχείρηση – μέλος του επιχειρηματικού οδηγού
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα να βλέπει ο χρήστης όλες τις προσφορές των επιχειρήσεων online
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα να βλέπει ο χρήστης το σύνολο των αγορών του
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα σύγκρισης ομοιοειδών προιόντων
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα αποθήκευσης του καλαθιού 
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα αναζήτησης προιόντων με πολλαπλά κριτήρια. Αναφέρετε ποια.
	ΝΑΙ
	
	

	Παρακολούθηση συναλλαγών σε πραγματικό χρόνο
	ΝΑΙ
	
	

	Ενημέρωση μέσω ηλεκτρονικού ταχυδρομείου ή sms για κάθε συναλλαγή
	ΝΑΙ
	
	

	Πληρωμή με πιστωτική κάρτα, paypal
	ΝΑΙ
	
	


Βάση Δεδομένων
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ  
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Να αναφερθούν το όνομα – Έκδοση – Χρονολογία διάθεσης του προσφερόμενου λογισμικού. 
	ΝΑΙ
	
	

	Ο τύπος των αδειών χρήσης που θα προσφερθούν πρέπει να επιτρέπουν τυχόν μελλοντική αναβάθμιση των συστημάτων Η/W του έργου που θα ‘φιλοξενήσουν’ το εν λόγω λογισμικό. Στην περίπτωση αυτή να αναφέρεται το κόστος των απαιτούμενων αδειών χρήσης, εάν υπάρχει. 
	ΝΑΙ
	
	

	Οι προσφερόμενες άδειες χρήσης πρέπει να επιτρέπουν στον φορέα την μελλοντική επέκταση / παραμετροποίηση / τροποποίηση των προδιαγεγραμμένων στο παρόν έργο εφαρμογών καθώς και την ανάπτυξη νέων. 
	ΝΑΙ
	
	

	Πλήρης υποστήριξη του Unicode (συμπεριλαμβανομένων των ελληνικών). Πλήρης υποστήριξη της UTF-8 κωδικοποίησης. 
	ΝΑΙ
	
	

	Γραφικό περιβάλλον κεντρικού ελέγχου και διαχείρισης, με τις παρακάτω δυνατότητες: (α) διαχείριση βάσεων (π.χ. start, stop, recovery κλπ.), (β) διαχείριση αντικειμένων της βάσης (π.χ. χρηστών, πινάκων, views, stored procedures κλπ), (γ) συλλογή και ανάλυση στατιστικών στοιχείων χρήσης και επίδοσης, (δ) tuning, (δ) έλεγχος γεγονότων και χρονοπρογραμματισμός διαχειριστικών εργασιών 

· Να αναφερθούν επιπλέον δυνατότητες διαχείρισης 
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητες περιορισμού χρήσης πόρων. 
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθούν οι δυνατότητες ελέγχου (auditing) για επιτυχείς και ανεπιτυχείς ενέργειες σε επίπεδο πρόσβασης στη Βάση και στα Δεδομένα.
	ΝΑΙ
	
	

	Το προσφερόμενο σύστημα ΒΔ θα πρέπει να υποστηρίζει τον ορισμό ρόλων / δικαιωμάτων χρηστών και να περιορίζει την πρόσβαση στα δεδομένα σύμφωνα με αυτά 
	ΝΑΙ
	
	

	Να περιγραφεί ο τρόπος ολοκλήρωσης τους συστήματος ΒΔ με τις υπόλοιπες εφαρμογές του έργου όσον αφορά στην πιστοποίηση και διαβαθμισμένη πρόσβαση χρηστών 
	ΝΑΙ
	
	

	Χρησιμοποίηση του συνόλου της RAM του συστήματος. 
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθούν οι διατιθέμενες μέθοδοι οργάνωσης των δεδομένων. 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη ANSI SQL 1999 και ODBC levels 0-3.51 
ή ANSI SQL 92
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη declarative referential integrity controls 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη stored procedures 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη database triggers 
	ΝΑΙ
	
	

	Να περιγραφεί ο τρόπος διαχείρισης των deadlocks. 
	ΝΑΙ
	
	

	Μηχανισμός τήρησης αντιγράφων ασφαλείας της Β.Δ. (backup) – να περιγραφούν οι δυνατότητες του προσφερόμενου λογισμικού. 
	ΝΑΙ
	
	

	Μηχανισμός αυτόματης ανάκαμψης (automatic recovery) της ΒΔ από αποτυχίες διασφαλίζοντας την διαθεσιμότητα και ακεραιότητα των δεδομένων της βάσης – να περιγραφούν οι δυνατότητες του προσφερόμενου λογισμικού. 
	ΝΑΙ
	
	


Εξυπηρετητής Εφαρμογών
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Να αναφερθεί το όνομα και η έκδοσή του
	NAI
	
	

	Να προσφερθεί στην τελευταία σταθερή (final stable) έκδοσή του 
	NAI
	
	

	Πλήρης υποστήριξη του μοντέλου δικτύωσης TCP/IP
	NAI
	
	

	Να υποστηρίζει ευκολία στη διαχείριση με ενσωματωμένο λογισμικό
	NAI
	
	

	Υποστήριξη απομακρυσμένης διαχείρισης
	NAI
	
	

	Υποστήριξη κρυπτογράφησης συστήματος αρχείων (file system) 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη των πρωτοκόλλων IPv4, IPv6, DHCP,NTP, LDAP
	ΝΑΙ
	
	

	Να έχει ενσωματωμένο μηχανισμό αυτόματης ενημέρωσης μέσω internet
	ΝΑΙ
	
	

	Να έχει ενσωματωμένο λογισμικό προστασίας απομακρυσμένων συνδέσεων (firewall)
	NAI
	
	

	Υποστήριξη ανταλλαγής αρχείων με άλλα λειτουργικά συστήματα. Να αναφερθούν
	NAI
	
	

	Υποστήριξη εγκατάστασης τους ως ιδεατή μηχανή (virtual machines). Να αναφερθούν οι τεχνολογίες virtualization που υποστηρίζει. 
	NAI
	
	

	Δυνατότητα δημιουργίας πολλών χρηστών
	NAI
	
	

	Δυνατότητα διαχωρισμού των χρηστών σε διαχειριστές και απλούς χρήστες
	NAI
	
	


Εξυπηρετητής διαδικτύου
	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ 
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ 
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Το λογισμικό θα πρέπει να είναι ανοικτής αρχιτεκτονικής με χρήση ανοικτών προτύπων που διασφαλίζουν την ανεξαρτησία από συγκεκριμένο προμηθευτή 
	ΝΑΙ
	
	

	Λογισμικό Web Server 
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθεί η έκδοση 
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθεί ο χρόνος ανακοίνωσης της έκδοσης 
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθούν τα χαρακτηριστικά ασφαλείας του Web Server 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη HTTP 1.1 πρωτοκόλλου 
	ΝΑΙ
	
	

	Εξυπηρέτηση στατικού και δυναμικού περιεχομένου 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη CGI ή ASP ή XML Web Services 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη server side pre-processor (π.χ. SSI, ASP.NET, JSP, PHP) 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη HTTPS 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη SSL/TLS 
	ΝΑΙ
	
	

	Παραμετροποιήσιμος μηχανισμός HTTP logging 
	ΝΑΙ
	
	

	Παραμετροποιήσιμο configuration διαχείρισης listener processes/threads 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη δυνατοτήτων proxying/caching 
	ΝΑΙ
	
	

	Να αναφερθούν άλλα χαρακτηριστικά του λογισμικού 
	ΝΑΙ
	
	

	Εγκατάσταση και θέση σε λειτουργία στο προβλεπόμενο hardware 
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη της παραμετροποίησης (configuration-setup) μετά την εγκατάσταση στο προβλεπόμενο hardware 
	ΝΑΙ
	
	

	Έλεγχος καλής λειτουργίας 
	ΝΑΙ
	
	


Πίνακας Λογισμικού Εφαρμογών Φορητών Συσκευών

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Υποστήριξη κατ' ελάχιστο από τα ακόλουθα Λειτουργικά Συστήματα: iOS, Android και Windows Phone.
	ΝΑΙ
	
	

	Απεριόριστος αριθμός αδειών χρήσης για τις εφαρμογές των φορητών συσκευών.
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα υπέρθεσης πολυμεσικού περιεχομένου (κείμενο, εικόνα, video) στην είσοδο της φορητής συσκευής.
	ΝΑΙ
	
	

	Δυνατότητα πρόσβασης στο σύνολο των πληροφοριών από τους χρήστες , 24 ώρες το 24ωρο και ανεξάρτητα της θέσης στην οποία βρίσκονται.
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη δυνατότητας αλληλεπίδρασης στον κάτοχο οποιουδήποτε κινητού τηλεφώνου, ώστε να μπορεί ο ίδιος να προσθέσει δυναμικά τα δικά του δεδομένα.
	ΝΑΙ
	
	

	Υποστήριξη μηχανισμών διαμοίρασης πολυμεσικού υλικού σύμφωνα με σύγχρονα πρότυπα και τεχνικές.
	ΝΑΙ
	
	

	Οι εφαρμογές θα μπορούν να 

· Να διασυνδέονται με την κονσόλα διαχείρισης με ασφαλή τρόπο για την καταφόρτωση των ρυθμίσεων της εφαρμογής.

· Κάνουν έλεγχο για νέες εκδόσεις της εφαρμογής, οι οποίες θα αποθηκεύονται σε κεντρικό επίπεδο και θα γίνεται η απαραίτητη εγκατάσταση.

· αποστείλουν στην κεντρική κονσόλα αναφορές λαθών λειτουργίας.
	ΝΑΙ
	
	


Χρονοδιάγραμμα και Φάσεις Έργου

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.5
	ΝΑΙ
	
	

	Συνολικό χρονοδιάγραμμα: <= 3 μήνες
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Παραμετροποίησης

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Εκπαίδευσης

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	

	Ελάχιστα ζητούμενα εκπαίδευσης:

· 2 ημέρες, σύνολο 8 ώρες εκπαίδευση για τους διαχειριστές και χρήστες για μέγιστο αριθμό δέκα (10) Ατόμων
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Πιλοτικής Λειτουργίας

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	

	Ελάχιστη διάρκεια: ένας (1) μήνας
	ΝΑΙ
	
	

	Τεχνικός on-call
	ΝΑΙ
	
	


Δράση Δημοσιότητας

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	


Υπηρεσίες Εγγύησης Καλής Λειτουργίας κ Συντήρησης

	ΠΡΟΔΙΑΓΡΑΦΗ
	ΑΠΑΙΤΗΣΗ
	ΑΠΑΝΤΗΣΗ
	ΠΑΡΑΠΟΜΠΗ ΤΕΚΜΗΡΙΩΣΗΣ

	Σύμφωνα με την 1.8
	ΝΑΙ
	
	


1.3. Πίνακες Οικονομικής Προσφοράς

Σημείωση: Εφόσον ο υποψήφιος Ανάδοχος προσφέρει Εγγύηση μεγαλύτερη της ελάχιστης ζητούμενης, οι αντίστοιχες στήλες «Κόστους Συντήρησης» θα πρέπει να εμφανίζουν μηδενικά κόστη.

 Έτοιμο Λογισμικό 

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΤΥΠΟΣ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]
	* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	ΤΙΜΗ

ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	1ο έτος
	2ο έτος
	3ο έτος
	4ο έτος
	5ο έτος

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	
	
	
	


* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ αφορά στα έτη μετά την ελάχιστη ζητούμενη Περίοδο Εγγύησης.
Εφαρμογή/ές 
	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΤΥΠΟΣ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]
	* ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	ΤΙΜΗ

ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	1ο έτος
	2ο έτος
	3ο έτος
	4ο έτος
	5ο έτος

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	
	
	
	


* Το ΚΟΣΤΟΣ ΣΥΝΤΗΡΗΣΗΣ αφορά στα έτη μετά την ελάχιστη ζητούμενη Περίοδο Εγγύησης.

Υπηρεσίες 

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	Ανθρωπομήνες
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	
	
	


Άλλες δαπάνες
	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΠΟΣΟΤΗΤΑ
	ΑΞΙΑ ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ 

ΜΕ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	ΤΙΜΗ ΜΟΝΑΔΑΣ
	ΣΥΝΟΛΟ
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	

	
	
	
	
	
	
	


Συγκεντρωτικός Πίνακας Οικονομικής Προσφοράς Έργου

	Α/Α
	ΠΕΡΙΓΡΑΦΗ
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΡΓΟΥ 

ΧΩΡΙΣ ΦΠΑ [€]
	ΦΠΑ [€]
	ΣΥΝΟΛΙΚΗ ΑΞΙΑ ΕΡΓΟΥ

ΜΕ ΦΠΑ [€]

	
	
	
	
	

	1
	Έτοιμο Λογισμικό 
	
	
	

	2
	Εφαρμογή/ές 
	
	
	

	3
	Υπηρεσίες 
	
	
	

	4
	Άλλες δαπάνες 
	
	
	

	
	ΓΕΝΙΚΟ ΣΥΝΟΛΟ
	
	
	


�  Ως Ρόλος ενδεικτικά αναφέρονται: manager, senior consultant, consultant, business expert κλπ.


� Αφορά τους πραγματικούς ανθρωπομήνες απασχόλησης στο έργο υπολογιζόμενοι σε ισοδύναμα ανθρωποετών, – Δεν ταυτίζεται με τη συνολική χρονική διάρκεια της χρονικής περιόδου απασχόλησης στο έργο.
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