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� Αποτύπωση - γνώση θεσµικού πλαισίου

� Βελτίωση εσωτερικών διαδικασιών

� Βελτίωση διαχειριστικής ικανότητας

� Καλύτερη απορροφητικότητα πόρων

� Αποτελεσµατικότερη συνεργασία µεταξύ των υπηρεσιών

ΣΤΟΧΟΙ



� Να είναι αρκετά απλές και κατανοητές

� να είναι εφαρµόσιµες σε σύντοµο χρονικό διάστηµα

� Να αποτελεί οδηγό για τη βελτίωση των εσωτερικών
διαδικασιών των δήµων

� Να καλύπτει τις απαιτήσεις

ΒΑΣΙΚΕΣ ΑΡΧΕΣ



� Ετήσιος Προγραµµατισµός

� Ωρίµανση και Σχεδιασµός Υλοποίησης Έργων

� ∆ιενέργεια διαγωνισµών και ανάθεση συµβάσεων

� Παρακολούθηση Έργων, Πιστοποίηση φυσικού αντικειµένου

� Οικονοµική ∆ιαχείριση και Πληρωµές Έργων

ΕΝΟΤΗΤΗΤΕΣ – ΟΜΑ∆ΕΣ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ



∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΑ

�Σκοπός

�Πεδίο εφαρµογής της διαδικασίας

�Ανάλυση ∆ιαδικασίας

�Έντυπα και τηρούµενα αρχεία

ΕΓΧΕΙΡΙ∆ΙΟ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ ΜΟ∆ /ΕΕΤΑΑ

ΟΜΑ∆Α

�Σκοπός

�Θεσµικό πλαίσιο

�Πεδίο εφαρµογής

�∆ιαδικασίες



ΕΓΧΕΙΡΙ∆ΙΑ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ

Οµάδα ∆ιαδικασιών ∆. 01: Ετήσιος Προγραµµατισµός

∆.01-01 ∆ιάγνωση αναγκών – Κατάρτιση Ετήσιου Προγράµµατος

∆.01-02 Παρακολούθηση και τροποποίηση Ετήσιου Προγράµµατος

Οµάδα ∆ιαδικασιών ∆.02: Ωρίµανση και Σχεδιασµός Υλοποίησης Έργων

∆.02-01 Καθορισµός απαιτήσεων σχεδιασµού και ωρίµανσης έργων

∆.02-02 Εκπόνηση των απαιτουµένων µελετών

∆.02-03 ∆ιασφάλιση απαιτούµενων αδειοδοτήσεων – κυριότητας ακινήτων

κ.α.

∆.02-04 Σχεδιασµός υλοποίησης έργου

∆.02-05 ∆ιασφάλιση απαιτούµενων πόρων για την υλοποίηση του Έργου



Οµάδα ∆ιαδικασιών ∆.03: ∆ιενέργεια διαγωνισµών και ανάθεση συµβάσεων

∆.03-01 Προετοιµασία και διενέργεια διαγωνισµών - Αξιολόγηση προσφορών –

Υλοποίηση µε ίδια µέσα

∆.03-02 Χειρισµός ενστάσεων/ προσφυγών

∆.03-03 Ολοκλήρωση διαγωνισµού - Υπογραφή σύµβασης – Τροποποίηση

σύµβασης

Οµάδα ∆ιαδικασιών ∆.04:  Παρακολούθηση Έργων, Πιστοποίηση φυσικού
αντικειµένου

∆.04-01 Έλεγχος προόδου του Έργου και παρακολούθηση χρονοδιαγράµµατος

∆.04-02 ∆ιαχείριση προβληµάτων και αλλαγών - ∆ιαχείριση κινδύνων

∆.04-03 ∆ιαχείριση και ∆ιασφάλιση Ποιότητας Έργων

∆.04-04 Έλεγχος και παραλαβή φυσικού αντικειµένου - Ολοκλήρωση έργου

ΕΓΧΕΙΡΙ∆ΙΑ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ



Οµάδα ∆ιαδικασιών ∆.05:Οικονοµική ∆ιαχείριση και Πληρωµές Έργων

∆.05-01 Τήρηση λογιστικών υποχρεώσεων συγχρηµατοδοτούµενου έργων

∆.05-02 Εκκαθάριση δαπάνης - ∆ιεκπεραίωση πληρωµών

ΕΓΧΕΙΡΙ∆ΙΑ ∆ΙΑ∆ΙΚΑΣΙΩΝ



� Υπηρεσία προγραµµατισµού - ενηµέρωση αρµόδιων
ενοτήτων

� Συγκρότηση υπηρεσιακής οµάδας

� Εντοπισµός αδυναµιών και ελλείψεων

� Ενσωµάτωση νέων διαδικασιών και ορισµός υπευθύνων

� Τυποποίηση έντυπων και αρχείων

� Ενηµέρωση προσωπικού

� Λήψη των απαραίτητων µέτρων & αποφάσεων

BHMATA ΠΡΟΣΑΡΜΟΓΗΣ


